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Voditelj laboratorija ili voditelj 
organizacijske jedinice laboratorija 
• stručne, tehničke i praktične vještine 

• upravljanje 

• komunikacija 

• ljudski resursi 

• financije 

• zakoni, pravilnici, norme 

• profesionalna odgovornost 

 

 



Ugovaranje usluga u 2015. god. 

• predvidjeti broj pretraga mjesečno 

• ambulantno 

• ležeći 

• povezati pretrage s odgovarajućom DTP šifrom za 
obračun  

• DTP – dijagnostičko-terapijski postupci 

• procijeniti isplativost laboratorijskog rada 



Broj pretraga 

• iz laboratorijskog informacijskog sustava (LIS) 



Ugovaranje usluga u 2015. god. 

• predvidjeti broj pretraga mjesečno 

• ambulantno 

• ležeći 

• povezati pretrage s odgovarajućom DTP šifrom za 
obračun  

• DTP – dijagnostičko-terapijski postupci 

• procijeniti isplativost laboratorijskog rada 



Dodjeljivanje DTP šifre 

• prema šifrarniku HZZO-a  
• dostupan na http://www.hzzo.hr/hzzo-za-partnere/sifrarnici-hzzo-a/ 
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Ugovaranje usluga u 2015. god. 

• predvidjeti broj pretraga mjesečno 

• ambulantno 

• ležeći 

• povezati pretrage s odgovarajućom DTP šifrom za 
obračun  

• DTP – dijagnostičko-terapijski postupci 

• procijeniti isplativost laboratorijskog rada 



Isplativost laboratorijskog rada 

• prihod > rashod 

 

• rashod laboratorija 

• materijal 

• ljudski rad 

• komunalni troškovi 

• zajednički troškovi unutar KBC-a 

 

Preuzeto sa: http://2qdocg2za8g336a8w21fo83z.wpengine.netdna-cdn.com/wp-
content/uploads/2012/04/indirect_questions.jpg 
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Procjena troška po testu 

• prihod = DTP 

 

• rashod po testu 

• materijal / test 

• ljudski rad / test 

• komunalni troškovi / test 

• zajednički troškovi unutar KBC-a / test 

 



Procjena troška po testu 

• prihod = DTP 

 

• rashod po testu 

• materijal / test 

• ljudski rad / test 

• komunalni troškovi / test 

• zajednički troškovi unutar KBC-a / test 

 



Procjena materijala po testu 

1. popisati sve potrošne materijale potrebne za 
izradu jednog testa 

Svi podatci su izmišljeni za potrebe prezentacije 



Procjena materijala po testu 

2. na temelju godišnje potrošnje i broja učinjenih 
pretraga procijeniti potrošnju po jednom testu 

Svi podatci su izmišljeni za potrebe prezentacije 



Procjena materijala po testu 

3. s obzirom na ugovorene cijene materijala 
izračunati utrošak materijala po testu 

Svi podatci su izmišljeni za potrebe prezentacije 



Procjena materijala po testu 

• Kako znati jeste li dobro procijenili potrošnju po 
testu? 

 

• broj učinjenih testova × cijena materijala po testu = 
ukupno utrošen materijal prema podatcima iz 
nabavne službe 



Procjena troška po testu 

• prihod = DTP 

 

• rashod po testu 

• materijal / test 

• ljudski rad / test 

• komunalni troškovi / test 

• zajednički troškovi unutar KBC-a / test 

 



Procjena ljudskog rada po testu 

1. definirati timove s obzirom na stručnu spremu 

 



Procjena ljudskog rada po testu 

2. izračunati cijenu minute pojedinog tima s obzirom 
na podatke prosijeka plaće i broja radnih sati 

 

Svi podatci su izmišljeni za potrebe prezentacije 



Procjena ljudskog rada po testu 

1. definirati timove s obzirom na stručnu spremu 

2. izračunati cijenu minute pojedinog tima s obzirom 
na podatke prosijeka plaće i broja radnih sati 

 

Svi podatci su izmišljeni za potrebe prezentacije 



Procjena ljudskog rada po testu 

3. definirati pretrage po timu 

 

Svi podatci su izmišljeni za potrebe prezentacije 



Procjena ljudskog rada po testu 

4. procijeniti vrijeme potrebno za izradu jednog testa 

 

Svi podatci su izmišljeni za potrebe prezentacije 



Procjena ljudskog rada po testu 

• Kako znati jeste li dobro procijenili vrijeme ljudskog 
rada po testu? 

 

• broj pretraga × minute potrebne za izradu pretrage 
= ukupan broj radnih sati iz evidencije rada 

 



Procjena troška po testu 

• prihod = DTP 

 

• rashod po testu 

• materijal / test 

• ljudski rad / test 

• komunalni troškovi / test 

• zajednički troškovi unutar KBC-a / test 

 



Zajednički troškovi po testu 

• izračunati udio laboratorija u zajedničkim troškovima 

• ključ raspodjele daje bolnica 

Svi podatci su izmišljeni za potrebe prezentacije 



Zajednički troškovi po testu 

• izračunati udio laboratorija u zajedničkim troškovima 

• ključ raspodjele daje bolnica 

• podijeliti troškove laboratorija po ukupnom broju 
svih pretraga 

Svi podatci su izmišljeni za potrebe prezentacije 



Procjena troška po testu 

• prihod = DTP 

 

• rashod po testu 

• materijal / test 

• ljudski rad / test 

• komunalni troškovi / test 

• zajednički troškovi unutar KBC-a / test 

 



Procjena troška po testu 

Svi podatci su izmišljeni za potrebe prezentacije 



Procjena isplativosti pretraga 

Prihodi Rashodi 



Strategija rada 

• poznate metode racionalizacije 

• sakupljanje uzoraka u veće serije 

• modifikacija učestalosti kontrole kvalitete 

• … 

 

• za laboratorij unutar zdravstvene ustanove ključna je 
politika ustanove!!! 

 



Procjena isplativosti pretraga 

Prihodi Rashodi 



Hvala na pozornosti! 

• Ima li pitanja? 

Preuzeto sa: http://simplystatedbusiness.com/wp-
content/uploads/2013/01/bigstock-Multicolor-Question-marks-prob-7064214.jpg 
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